
Allgemeine Geschäftsbedingungen und Informationen: 

 

(Eine ausdruckbare PDF-Version unserer AGB finden Sie unter: 
https://www.schuhkings.de/documents/category/801/ebay-agb.pdf) 

 

I. Geltungsbereich 

 

Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen der Schuhkings Tobias Witzel & Rainer Siebert GbR, 
Hattenhofer Str. 8a, 36124 Eichenzell (nachfolgend „Schuhkings“) gelten für alle Verträge, die ein 
Kunde mit Schuhkings über die von Schuhkings auf der Internet-Plattform eBay (nachfolgend 
„eBay“) angebotenen Produkte abschließt. 

Für die Geschäftsbeziehung zwischen Schuhkings und dem Kunden gelten ausschließlich die 
nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung 
gültigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Kunden erkennt Schuhkings nicht an, es sei 
denn, Schuhkings hat ausdrücklich ihrer Geltung zugestimmt. 

 

II. Vertragsschluss 

 

Das Zustandekommen des Vertrages richtet sich nach den allgemeinen Geschäftsbedingungen 
von eBay. Die einschlägigen Regelungen des § 6 der Allgemeinen Geschäftsbedingungen von 
eBay für die Nutzung der deutschsprachigen eBay-Websites sind derzeit unter 
http://pages.ebay.de/help/policies/user-agreement.html einsehbar. Nachfolgend geben wir die 
einschlägigen Regelungen (auszugsweise) wieder und geben im Anschluss ergänzende eigene 
Hinweise zum Vertragsschluss: 

 

1. Auszug aus den eBay-AGB 

 

a) eBay stellt den Nutzern eine Vielzahl von Angebotsformaten und Funktionen zur Verfügung, 
um mittels der eBay-Dienste Verträge anzubahnen bzw. abzuschließen. Verkäufer haben die 
Möglichkeit ihre Artikel über die eBay-Dienste auch international anzubieten. Hierzu kann der 
Verkäufer einen Artikel direkt auf einer anderen eBay-Website einstellen. Ferner gibt es die 
Möglichkeit, für eingestellte Artikel internationalen Versand anzubieten. 

 

b) Stellt ein Verkäufer mittels der eBay-Dienste einen Artikel im Auktions- oder Festpreisformat 
ein, so gibt er ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrags über diesen Artikel ab. 
Dabei bestimmt er einen Start- bzw. Festpreis und eine Frist, binnen derer das Angebot 
angenommen werden kann (Angebotsdauer). Legt der Verkäufer beim Auktionsformat einen 
Mindestpreis fest, so steht das Angebot unter der aufschiebenden Bedingung, dass der 
Mindestpreis erreicht wird. 

 

c) Bei Festpreisartikeln nimmt der Käufer das Angebot an, indem er den Button „Sofort-Kaufen“ 
anklickt und anschließend bestätigt. Bei Festpreisartikeln, bei denen der Verkäufer die Option 
„sofortige Bezahlung“ ausgewählt hat, nimmt der Käufer das Angebot an, indem er den Button 
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„Sofort-Kaufen“ anklickt und den unmittelbar nachfolgenden Zahlungsvorgang abschließt. Der 
Käufer kann Angebote für mehrere Artikel auch dadurch annehmen, dass er die Artikel in den 
Warenkorb (sofern verfügbar) legt und den unmittelbar nachfolgenden Zahlungsvorgang 
abschließt. 

 

2. Ergänzende Hinweise 

 

a) Vertragsschluss mit der Warenkorb-Funktion: Über die Warenkorb-Funktion von eBay haben 
Sie die Möglichkeit, verschiedene Artikel, ggf. auch von verschiedenen Anbietern im Rahmen 
eines einheitlichen Bestellvorgangs zu bestellen. Hierzu können Sie einen Artikel, für den diese 
Funktion zur Verfügung steht, durch einen Klick auf die Schaltfläche „In den Warenkorb“ 
auswählen und in den Warenkorb legen. Den Bestellvorgang können Sie dann durch Klicken auf 
das Warenkorb-Symbol und anschließend die Schaltfläche „Weiter zur Kaufabwicklung“ einleiten. 
Ein Kaufvertrag mit uns kommt bei der Nutzung der Warenkorb-Funktion zustande, wenn Sie 
einen oder mehrere von uns angebotene Artikel in den Warenkorb gelegt haben und den 
Bestellvorgang durch einen Klick auf die Schaltfläche „Kaufen und zahlen“ abschließen. 

 

b) Wenn Sie von uns angebotene Artikel als Gast bestellen, d.h. ohne sich mit einem eBay-
Kundenkonto anzumelden oder angemeldet zu sein, erfolgt der Vertragsschluss wie folgt: Die 
Präsentation des Artikels stellt ein verbindliches Angebot von uns zum Abschluss eines 
Kaufvertrags über diesen Artikel dar. Wenn Sie den Artikel als Gast kaufen wollen, klicken Sie 
nach dem Klick auf die Schaltfläche „Sofort-Kaufen“ auf die Schaltfläche „Als Gast kaufen“ um 
den Bestellvorgang einzuleiten. In der Folge müssen Sie noch eine Reihe für die Bestellung 
relevanter Daten eingeben, z.B. Anschrift und Zahlungsdaten. Ein Kaufvertrag mit uns kommt 
erst dann zustande, wenn Sie am Ende des Bestellvorgangs auf die Schaltfläche „Kaufen und 
zahlen“ klicken. 

 

III. Informationen zum Erkennen von Eingabefehlern und zu deren Berichtigung 

 

1. Bestellung über „Sofort-Kaufen“ als angemeldeter Nutzer: Nachdem der Kunde bei diesem 
Angebotsformat bei dem jeweiligen Artikel die Schaltfläche „Sofort-Kaufen“ angeklickt hat, 
gelangt er auf eine weitere mit „überprüfen und kaufen“ überschriebene Seite. Dort hat er die 
Möglichkeit, seine Bestellung nochmals zu überprüfen, bevor er diese verbindlich durch Klicken 
auf die Schaltfläche „Kaufen“ auslöst. Sofern der Kunde seine Bestellung korrigieren möchte hat 
er die Möglichkeit, die Transaktion durch Betätigen der Zurückgehen-Taste seines Browsers 
abzubrechen und so wieder auf die ursprüngliche Artikelseite zu gelangen. Dort kann er dann 
Korrekturen direkt auf der Artikelseite in den entsprechenden Eingabefeldern (z.B. Größe, Farbe, 
Stückzahl o.ä.) vornehmen und danach durch einen neuerlichen Klick auf die Schaltfläche 
„Sofort-Kaufen“ den Bestellvorgang wieder starten. Im Verlauf des weiteren Bestellvorgangs sind 
dann noch die Zahlungsmethode und die Lieferanschrift anzugeben. Diese Angaben können 
unter anderem auf der Abschlussseite („Kaufen und zahlen“) nochmals überprüft und durch einen 
Klick auf den jeweils blauen Link „(Ändern)“ geändert werden. 

 

2. Bestellung über die Warenkorb-Funktion: Wenn Sie für Ihre Bestellung die Warenkorb-
Funktion nutzen, können Sie auf der Abschlussseite bevor Sie die Bestellung durch einen Klick 
auf die Schaltfläche „Kaufen und zahlen“ abschließen noch einmal Ihre Angaben überprüfen. Die 
Angaben zu Zahlungsmethode und Lieferanschrift können durch einen Klick auf den jeweils 



blauen Link „(Ändern)“ geändert werden. Einzelne Artikel aus dem Warenkorb können nicht 
geändert werden, auch nicht hinsichtlich Anzahl, Größe, Farbe o.ä., sondern nur gelöscht 
werden, indem auf das Kreuz neben der Preisangabe zu dem jeweiligen Artikel geklickt wird. 
Befindet sich nur (noch) ein Artikel im Warenkorb, ist keine Löschung möglich; die Bestellung 
kann dann jedoch, z.B. durch das Schließen des jeweiligen Browserfensters, abgebrochen 
werden. 

 

3. Bestellung als Gast: Wenn Sie von uns angebotene Artikel als Gast bestellen, d.h. ohne sich 
mit einem eBay-Kundenkonto anzumelden oder angemeldet zu sein, können Sie auf der 
Abschlussseite bevor Sie die Bestellung durch einen Klick auf die Schaltfläche „Kaufen und 
zahlen“ abschließen noch einmal Ihre Angaben überprüfen. Die Angaben zu Zahlungsmethode 
und Lieferanschrift können durch Klicken auf den jeweils blauen Link „(Ändern)“ geändert 
werden. Der Artikel selbst kann nicht geändert werden, auch nicht hinsichtlich Anzahl, Größe, 
Farbe o.ä.; die Bestellung kann jedoch, z.B. durch das Schließen des jeweiligen Browserfensters, 
abgebrochen werden. 

 

IV. Vertragssprache und Speicherung des Vertragstextes 

 

Der Vertragsschluss kann in deutscher Sprache erfolgen. 

 

Der Vertragstext (die konkrete Bestellung) eines Kunden wird von uns gespeichert. Dieser von 
uns gespeicherte Vertragstext ist für den Kunden jedoch nicht zugänglich. Der Kunde hat aber 
die Möglichkeit, die gesamte eBay-Bestellseite mit den Artikelinformationen über die 
Druckversion seines Browsers auszudrucken. Dabei werden die AGB jedoch in aller Regel nur 
mit dem in der Scroll-Box im Moment des Druck-Befehls angezeigten Inhalt ausgedruckt. Eine 
vollständige ausdruckbare PDF-Version dieser AGB  finden Sie unter: 
https://www.schuhkings.de/documents/category/801/ebay-agb.pdf Der Käufer kann die Angebots-
Seite auch über die Speichern- Funktion seines Browsers abspeichern; das so abgespeicherte 
HTML-Dokument enthält auch die Scroll-Box mit den vollständigen AGB. 

 

V. Preise, Versandkosten und Zahlungsbedingungen 

 

1. Alle angegebenen Preise enthalten die gesetzlich festgesetzte Mehrwertsteuer. Alle Preise 
verstehen sich ab Lager inklusive Verpackung und zuzüglich sämtlicher entstehender 
Versandkosten. 

 

2. Versandkosten: Wir versenden ausschließlich als versichertes Paket. Die Versandkosten für 
die jeweiligen Artikel werden u.a. im Rahmen des Bestellvorgangs angezeigt. 

 

3. Bitte beachten Sie bei einer Bestellung aus der Schweiz oder anderen Ländern, welche 
Einfuhrzoll erheben, dass Schuhkings keinen Einfluss auf die Höhe der Zollgebühren oder die zu 
entrichtenden Steuern Ihres Landes hat. In diesem Fall informieren Sie sich bitte über die für Sie 
anfallenden Kosten einer Bestellung, welche erst bei der Einfuhr der Ware in Ihr Land erhoben 
werden. Diese Gebühren werden NICHT von Schuhkings erhoben und sind auch NICHT bereits 
in den Versandgebühren enthalten. 



 

VI. Lieferung 

 

1. Die Lieferung erfolgt durch Sendung ab Lager an die vom Kunden mitgeteilte Lieferanschrift. 
Eine Abholung durch den Kunden ist bei Waren, die über das Internet bestellt wurden, aus 
organisatorischen Gründen leider nicht möglich. 

 

2. Lieferung bei Vorkasse: Bei Bestellungen gegen Vorkasse erfolgt die Auslieferung erst nach 
vollständigem Geldeingang bei Schuhkings. 

 

VII. Eigentumsvorbehalt 

 

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung im Eigentum von Schuhkings. 

 

VIII. Gewährleistung 

 

1. Dem Kunden stehen die gesetzlichen Gewährleistungsrechte zu. 

 

2. Bitte beachten Sie, dass die angegebenen Konfektionsgrößen bei verschiedenen Herstellern 
unterschiedlich ausfallen können. Wenn Sie beispielsweise bei einem Hersteller die Größe L 
haben, kann es sein, dass Sie bei einem anderen Hersteller die Größe XL benötigen, oder 
umgekehrt. Wenn Sie sich wegen Ihrer Größe unsicher sind, kontaktieren Sie uns einfach. 

 

IX. Verhaltenskodex 

 

Der Verkäufer hat sich folgenden Verhaltenskodex unterworfen: Der Verkäufer hat sich den 
Trusted Shops Qualitätskriterien unterworfen, die im Internet unter 
http://www.trustedshops.de/guetesiegel/einzelkriterien.html einsehbar sind. 

 

X. Informationen zur Online-Streitbeilegung 

 

Die EU-Kommission stellt eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten (sog. 
„OS-Plattform“) bereit. Die OS-Plattform soll eine zentrale Anlaufstelle für Verbraucher und 
Unternehmer darstellen, die vertragliche Streitigkeiten, die aus Online-Kaufverträgen oder Online-
Dienstleistungsverträgen erwachsen, außergerichtlich beilegen möchten. 

 

Online-Kaufverträge oder Online-Dienstleistungsverträge sind Verträge, bei denen der 
Unternehmer oder der Vermittler des Unternehmers Waren oder Dienstleistungen über eine 
Website oder auf anderem elektronischen Wege angeboten hat und der Verbraucher diese 
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Waren oder Dienstleistungen auf dieser Website oder auf anderem elektronischen Wege bestellt 
hat. 

 

Die OS-Plattform ist unter folgendem Link erreichbar: http://ec.europa.eu/consumers/odr 

 

XI. Datenschutzhinweise 

 

Wir freuen uns über Ihr Interesse an unseren Angeboten auf ebay. Der Schutz Ihrer Privatsphäre 
ist für uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie ausführlich über unseren Umgang mit 
Ihren Daten. 

 

Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung: 

 

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Bestellung oder bei 
einer Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) freiwillig mitteilen. Welche 
Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die 
von ihnen mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen. Nach 
vollständiger Abwicklung des Vertrages werden Ihre Daten für die weitere Verwendung gesperrt 
und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen gelöscht, sofern Sie 
nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine 
darüber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die wir 
Sie nachstehend informieren. 

 

Datenweitergabe zur Vertragserfüllung: 

 

Zur Vertragserfüllung geben wir Ihre Daten an das mit der Lieferung beauftragten 
Versandunternehmen weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Zur 
Abwicklung von Zahlungen geben wir die hierfür erforderlichen Zahlungsdaten an das mit der 
Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. 
an den von Ihnen im Bestellprozess ausgewählten Zahlungsdienst.  

 

Auskunftsrecht und Kontaktmöglichkeit: 

 

Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten 
Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten. Bei Fragen 
zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskünften, 
Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten sowie Widerruf erteilter Einwilligungen oder 
Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte direkt an uns über 
folgende Kontaktdaten. Schuhkings Tobias Witzel & Rainer Siebert GbR, Geschäftsführer: Tobias 
Witzel, Rainer Siebert Hattenhofer Str. 8a, 36124 Eichenzell, Telefon: 06659-9150216, Telefax: 
06659-9150217, Email: mailto:info@schuhkings.de 
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